
CONTRATS DE MAINTENANCE

  Traitement prioritaire

  Résiliable annuellement

  Évitez les pannes imprévues

  Conservation de la garantie

Chez B&G, nous combinons notre expertise avec une approche proactive. Nous anticipons, nous adap-
tons et nous écoutons vos besoins. Ainsi, vos produits B&G restent en parfait état, sans aucun souci.

* ��Variables de prix 
- Type de produits (électriques ou non) 
- Nombre d’objets (électriques ou non) 
- Module de gestion cloud

**�Valable uniquement pour les produits B&G 
de moins d’un an. Valable uniquement pour 
les produits B&G de moins d’un an. Cette 
garantie supplémentaire s’applique 
uniquement aux pièces (présentant des 
vices cachés et non dus à l’usure normale), 
main d’oeuvre non inclus.

Je suis à votre disposition 
pour vous proposer un 
contrat de maintenance 
adapté.

+32 (0) 15 20 24 00
gestiondescontrats@bgcloture.be

BASE  
À partir de 31 €/mois *

BASE PLUS
À partir de 40 €/mois *

SUR-MESURE
Devis personnalisé

Maintenance préventive 1 fois par an 1 fois par an ≥ 2 fois par an

Interventions intermédiaires 
(heures ouvrables)

Frais de déplacement et 
taux horaire standards

-10%  
(�Frais de déplacement  
et taux horaire)

-10%  
(�Frais de déplacement  
et taux horaire)

Garantie supplémentaire  
d’un an**

Support 24/7 –

Support téléphonique  
(heures ouvrables)

Traitement prioritaire

Délai d’intervention 5 ouvrables 24h / 48h 24h / 48h / 5 ouvrables

Formation – –

PPM  
(�Plan pluriannuel  
de maintenance )

– Optionnel Optionnel

LE PLUS CHOISI

ONDERHOUDSCONTRACTEN

  Prio-behandeling

  Jaarlijks opzegbaar

  Voorkom onverwachte storingen 

  Garantiebehoud

Ik help u graag  
aan een passend  
onderhoudscontract

+32 (0) 15 20 24 00
contractbeheer@bghekwerk.be

BASIS  
vanaf €31,- /maand*

BASIS PLUS
vanaf €40,- /maand*

MAATWERK
Offerte op maat

Jaarlijks onderhoud 1 keer per jaar 1 keer per jaar ≥ 2 keer per jaar

Tussentijdse interventies 
(kantooruren)

Standaard voorrijkosten  
en uurtarief

-10%  
(Voorrijkosten en uurtarief)

-10%  
(Voorrijkosten en uurtarief)

Extra jaar garantie**

24/7 support –

Telefonische support 
(kantooruren)

Prio behandeling

Reactietijd 5 werkdagen 24u / 48u 24u / 48u / 5 werkdagen

Training – –

MJOP  
(meerjarenonderhoudsplan)

– Optioneel Optioneel

MEEST GEKOZEN

  Prio-behandeling

  Jaarlijks opzegbaar

  Voorkom onverwachte storingen 

  Garantiebehoud

Bij B&G combineren we ervaring met een actieve aanpak. We denken vooruit, stemmen af en  
luisteren naar wat u nodig heeft. Zo blijven uw B&G-producten in topconditie, zonder gedoe.

* �Prijsvariabelen 
- Type (Elektro-)producten 
- Aantal (Elektro-)objecten 
- Cloud-beheermodule.

**�Alleen geldig op B&G-producten 
die minder dan 1 jaar oud zijn. 
Enkel van toepassing op onder- 
delen (met verborgen gebreken, 
niet te wijten aan normale slijtage).
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Zoey Bootsman
+31 88 363 0 603
contractbeheer@bghekwerk.nl
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